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PROT. Nr. 456 
Del 10/02/2025  
 
CIG. N.  ______________ 

  

Oggetto: DETERMINA A CONTRARRE per l’affidamento del Servizio di prenotazione e rilascio di titoli 
di viaggio ed assistenza accessoria in favore della Fondazione Teatro della Toscana – Periodo febbraio 
2025/febbraio 2026 
 

La Fondazione Teatro della Toscana, in qualità di Teatro Nazionale, 

VISTO il D.lgs. 31 marzo 2023 n. 36 e ss.mm.ii. e relativi allegati;  

CONSIDERATO che ricorre per la Fondazione Teatro della Toscana, nell’ambito delle proprie attività 
artistiche ed istituzionali, la necessità di programmare ed organizzare le trasferte ed i viaggi di lavoro del 
proprio personale e dei collaboratori del Teatro della Toscana; 
 
TENUTO CONTO che, a tale scopo, occorre individuare un soggetto qualificato, in possesso dei necessari 
requisiti tecnico professionali, cui affidare il servizio di prenotazione ed acquisto di titoli di viaggio ed 
eventuale gestione accessoria delle trasferte e dei viaggi di lavoro del personale della Fondazione e che tale 
servizio consiste, in particolare, nella fornitura di: 

- Prenotazione ed acquisto di titoli di viaggio (biglietti aereo, treno, bus, nave) per tratte 
nazionali/internazionali/intercontinentali; 

- Prenotazioni alberghiere e/o in strutture recettive;  
- Servizio di modifica di prenotazioni e/o di sostituzione dei titoli di viaggio; 
- Gestione e risoluzione di problematiche logistiche ed urgenze di vario tipo (quali, a titolo 

esemplificativo, scioperi, ritardi, cancellazioni, prenotazioni alberghiere non registrate ed altre); 
- Rilascio di informazioni inerenti passaporti, visti e documenti obbligatori per le trasferte estere; 
- Assistenza nell’organizzazione di viaggi all’estero per delegazioni in rappresentanza della 

Fondazione, anche nell’ambito di interscambi e collaborazioni culturali con soggetti esteri;  

TENUTO CONTO che, per tali ragioni, ricorre l’esigenza di affidare ad un operatore economico in possesso 
della necessaria esperienza, con particolare riguardo al settore delle attività teatrali, il servizio di prelazione e 
rilascio di titoli di viaggio, prenotazioni alberghiere ed assistenza accessoria per il personale ed i 
collaboratori del Teatro della Toscana, per il periodo febbraio 2025 – febbraio 2026; 
 
PRESO ATTO che, in considerazione del valore stimato dell’appalto, è stato richiesto ed acquisito il 
seguente preventivo: 

- Prot. 455 del 10/02/2025;   

TENUTO CONTO che il preventivo fornito da Alighieri Viaggi S.a.s. è risultato coerente ed in linea con le 
esigenze espresse dalla Fondazione, da un punto di vista economico e di funzionalità del servizio e che 
l’affidatario individuato presenta i seguenti requisiti: trattasi di agenzia di viaggi con esperienza pluriennale 
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nel settore, specializzata nella programmazione e gestione di viaggi e trasferte di personale artistico e teatrale 
attraverso l’individuazione ed emissione, anche in via di urgenza e con ridotto preavviso, di biglietteria 
aerea, ferroviaria e di autolinee, nonché nella progettazione e formulazione di pacchetti di viaggio 
personalizzati, sia per destinazioni nazionali che internazionali, ai fini di un’efficace gestione di tutte le 
casistiche legate alla pianificazione e realizzazione delle attività artistiche. Inoltre, trattasi di agenzia di 
viaggi avente sede legale ed operativa sita nelle immediate vicinanze (entro un raggio di 500 metri) della 
sede del Teatro della Toscana, ai fini di una più puntuale e tempestiva interazione con il personale della 
Fondazione;  
 
RITENUTI, inoltre, sussistenti i requisiti di cui al D.lgs. 79/2011, in quanto è stato accertato che l’affidatario 
individuato è in possesso dei seguenti requisiti specifici propri di un’agenzia di viaggi:  

• autorizzazione amministrativa n. 460, rilasciata dalla Provincia di Firenze, per l’esercizio dell’attività 
di agenzia di viaggi e turismo, comprensiva dell’attestazione della Direzione Tecnica affidata al sig. 
Pasquale Luciano Colozza; 

• costituzione del deposito cauzionale mediante polizza fideiussoria relativa ai contratti di viaggio, 
attestata dalla polizza n. 111122627 di Allianz S.p.A; 

• copertura assicurativa mediante polizza RC e copertura per il rischio di insolvenza o fallimento e per 
l’attività professionale svolta, n. 6006002750/U di Nobis Assicurazioni S.p.A.;  

• iscrizione nel Registro delle Imprese tenuto dalla CCIAA, con numero REA FI-465524; 
 
CONSIDERATO, altresì, che è stata accertata la congruità del prezzo praticato dall’operatore economico 
indicato in base ad una indagine informale di mercato effettuata tramite rilevazione e raffronto dei prezzi di 
mercato reperibili nel settore di riferimento e che il costo stimato dell’appalto è risultato adeguato in rapporto 
al corrispettivo richiesto, il quale è stato, peraltro, fissato attraverso l’individuazione di specifiche condizioni 
economiche vantaggiose per l’Ente, con l’applicazione di tariffe agevolate specificamente previste per le 
esigenze della Fondazione;  

PRESO ATTO della programmazione effettuata per le attività istituzionali e teatrali inerenti la stagione 
2024/2025 e della copertura economica rilevata sul relativo bilancio preventivo; 

DETERMINA 

in considerazione del valore stimato dell’appalto, di dare avvio ad una procedura, da svolgersi sulla 
Piattaforma di Approvvigionamento Digitale (PAD) certificata in uso alla Fondazione, per l’affidamento, 
secondo la modalità dell’affidamento diretto, ai sensi dell’articolo 50 co. 1 lett. b) D.lgs. 36/2023, in favore 
di Alighieri Viaggi S.a.s., con sede a Firenze in via Sant’Egidio 14r – 20r, P.IVA 02175180484, dell’appalto 
avente ad oggetto l’esecuzione del servizio di prenotazione e rilascio di titoli di viaggio ed assistenza 
accessoria in favore del personale e dei collaboratori della Fondazione Teatro della Toscana per la durata di 
12 mesi, per una spesa complessiva stimata di € 39.000,00 (euro trentanovemila/00) al netto dell’Iva, così 
suddivisi: 

 € 32.000,00(euro trentaduemila/00) al netto dell’Iva, come importo dell’appalto posto a base 
d’asta, di cui:  

• € 29.000,00 (euro ventinovemila/00) al netto dell’Iva, quale importo presunto relativo 
all’acquisto di titoli di viaggio, calcolato ed individuato su base annuale in ragione del 
fabbisogno storico del Teatro della Toscana nello specifico settore oggetto dell’appalto, 
soggetto a ribasso;  
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• € 3.000,00 (euro tremila/00) al netto dell’Iva, quale importo per costi della manodopera e 
diritti di agenzia non soggetto a ribasso; 
 

 € 7.000,00 (euro settemila/00) al netto dell’Iva, quale opzione di proroga di cui all’articolo 120 
comma 10, per la durata di 3 mesi.  

 
In conformità a quanto previsto dall’articolo 11 D.lgs. 36/2023, si indica quale CCNL applicabile all’appalto 
in oggetto il seguente: CCNL Settore Turismo. In caso di presentazione di una dichiarazione di equivalenza 
delle tutele, quest’ultima sarà verificata con le modalità di cui all'articolo 110 del Codice, in conformità 
all’Allegato I.01. 

I suddetti importi sono stati stimati ai sensi dell’articolo 14 comma 4 del Codice dei Contratti.  

Pertanto, il valore massimo stimato dell’appalto, ivi compresa qualsiasi forma di eventuale opzione del 
contratto esplicitamente stabilita, è pari a € 39.000,00 (euro trentanovemila/00), oltre Iva e oneri di legge se 
dovuti. 

Firenze, 10/02/2025 
 

     
Visto Referente         Visto AA.GG.      
 
    
____________________  ___________    
   

 
Il Responsabile Unico del Procedimento (RUP) 

 
 

________________________________________ 
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